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Santiago de Cali, 30 de Diciembre de 2023

Senores:

RESIDENTES MANZANARES DEL LILI

ASUNTO: LLAMADO A LA BUENA CONVIVENCIA Y COMUNICACION
RESPETUOSA

El dia 26 de noviembre del 2023, dentro de la unidad residencial se desarrollé una
asamblea extraordinaria como resultado del sentir por parte de la comunidad, por
situaciones que se estaban generando en el interior de la unidad residencial como lo eran
malos tratos, amenazas y ocultamiento de informacién. Como consecuencia de ello, se
decididé en la Asamblea, la remocion del consejo de administracion anterior y la
integracion de uno nuevo, de los cuales hay 9 miembros. Desde ese dia, se recordo la
importancia de la transparencia y el manejo adecuado del lenguaje respetuoso, pues no
se quiere repetir los errores del pasado.

Se busco también, compartir los canales de comunicacién de parte de la administracion
y se presentd la organizaciéon de los miembros del consejo con el fin de que los
propietarios y residentes contaran con esa informacién y si lo requirieran, contaran con
el apoyo del consejo de administracion.

Desde que se instald el consejo, hemos trabajado en aras de organizar situaciones que
se estaban presentando en la unidad para que residentes y propietarios se sientan
apoyados y escuchados. Por esa razon hemos tomado decisiones y hemos trazado
estrategias que se encaminen a mejorar el conjunto residencial tanto en sus instalaciones
fisicas como en lo relacionado a la convivencia.

En los Ultimos dias la administracién ha recibido un dialogo vulgar por parte de un
propietario debido a un hecho fortuito. Es por ello, que queremos manifestar nuestro
RECHAZO ROTUNDO al mal trato que agrede el impulso y compromiso que tenemos
todos los integrantes del consejo y la administracién para trabajar por el conjunto



residencial. Es de vital importancia que toda solicitud presentada por cualquier residente
o propietario, sea una peticion respetuosa y en cumplimiento del debido proceso. Es solo
de esta forma que podemos convivir en paz y armonia.

Recordamos toda nuestra voluntad en ayudarlos en lo que se encuentre dentro de las
posibilidades del consejo, sin extralimitarnos en las funciones que nos competen.

Aprovechamos este espacio para desearles un feliz afio y muchas bendiciones para sus
familias.

Atentamente,

CONSEJO DE ADMINISTRACION
CONJUNTO MULTIFAMILIAR MANZANARES DEL LILI



